
 

 

ATA DE REUNIÃO ORDINÁRIA DO CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO DA 
 

PARA DELIBERAREM SOBRE A PRESTAÇÃO DE CONTAS E RELATÓRIOS 
GERENCIAIS DIVERSOS; APROVAÇÃO DE ORÇAMENTO, DENTRE OUTROS 
ASSUNTOS DE INTERESSE DA INSTITUIÇÃO 
 
 
 

 Aos 12 (doze) dias do mês de setembro do ano de 2022, às 07:30 horas, 

dia 01 de setembro de 2022, em conformidade com o preceituado nos artigos. 30, 

31 e 32 do Estatuto da Associação de Gestão, Inovação e Resultados em Saúde  

Agir, reuniram-se na Av. Olinda, nº 960, 20º andar, Lozandes Corporate Design, 

Torre Business, Parque Lozandes, Goiânia, Estado de Goiás, os membros do 

RESULTADOS EM SAÚDE  liberarem sobre a 

seguinte pauta: 1. Apreciação e aprovação da prestação de contas das unidades de 

saúde administradas pela Agir e apresentação de relatórios gerenciais diversos, 

incluindo a apreciação e aprovação da prestação de contas da execução do 

orçamento (planejado e realizado) para as unidades de saúde administradas pela 

agir. 2. Apreciação e aprovação da proposta de alteração do rol do Código de 

Descrição da Atividade Econômica Secundária da Associação de Gestão Inovação 

e Resultados em Saúde-AGIR, matriz. 3. Apreciação e aprovação da proposta de 

alteração do rol do Código de Descrição da Atividade Econômica Secundária da 

Associação de Gestão Inovação e Resultados em Saúde-AGIR, filial Clínica TEIA. 

4. Apreciação e aprovação da proposta de criação e implementação da 

Superintendência Técnico-Assistencial. 5. Apreciação e aprovação da proposta de 

nome para assumir a Superintendência Técnico-Assistencial. 6. Apreciação e 

aprovação da proposta de alteração do nome do cargo de Recepcionista. 7. 

Apreciação e aprovação da proposta de composição do cargo/função da estrutura 

de carreira dos trainnes na Agir e unidades geridas. 8. Apreciação e aprovação da 

proposta do novo organograma da Agir.9. Apreciação e aprovação da proposta de 

correção dos valores das funções gratificadas do corpo diretivo da Agir e Unidades. 

10. Informes gerais e outros assuntos de interesse da instituição. Em primeira 
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convocação, a reunião teve início com a presença dos seguintes membros do 

conselho, nominalmente, como segue: Cyro Miranda Gifford Júnior, Clidenor 

Gomes Filho, José Evaldo Balduíno Leitão, Rubens José Fileti e Wagner de Oliveira 

Reis. Presentes à reunião o Sr. Dom Washington Cruz, Diretor-Presidente; Dr. José 

Evaristo dos Santos, Vice-Diretor; Sr. Mauro Aparecido de Oliveira, Diretor-

Tesoureiro; Dr. Sérgio Daher, Superintendente de Relações Institucionais; Sr. Lucas 

Paula da Silva, Superintendente Executivo; Sr. Claudemiro Euzébio Dourado, 

Superintendente Administrativo e Financeiro; Sr. Dante Garcia de Paula, 

Superintendente de Gestão e Planejamento, Sra. Geraldinny Camargo Calixtrato de 

Souza, Assessora Jurídica, Sr. Carlos Eduardo Gomes da Silva, Assessor 

Executivo; Sra. Helca de Sousa Nascimento, Assessora de Ensino e Pesquisa e, 

Sr. José Antônio Cirino, Chefe de Compliance Officer; também foi registrada a 

presença do associado Senhor Paulo Afonso Ferreira. Por unanimidade, foi 

indicado para presidir a reunião o Sr. Dom Washington Cruz que, aceitando a 

indicação, convidou-me, Geraldinny Camargo Calixtrato de Souza, para secretariá-

lo. O Presidente agradeceu a presença de todos e convidou o Sr. Lucas Paula da 

Silva para esclarecer aos presentes o motivo da convocação, sendo dito que a 

reunião tem por objetivo os assuntos elencados no edital de convocação, com 

especial atenção para a apresentação das contas da Agir frente aos Contratos de 

Gestão firmados com o Estado de Goiás por meio da Secretaria de Estado da 

Saúde. Adentrando ao primeiro ponto da pauta, o Sr. Lucas Paula da Silva 

apresentou os dados referentes a Prestação de Contas de 2022 das unidades 

CRER, HDS, HUGOL e HECAD, com base no 11° Termo Aditivo do Contrato de 

Gestão n° 123/11 para o CRER; com base no 8° Termo Aditivo ao Termo de 

Transferência de Gestão n° 002/13 para o HDS; no 9° Termo Aditivo do Contrato 

de Gestão n° 003/14 para o HUGOL e Contrato de Gestão Emergencial nº 32/2022 

para o HECAD. Inicialmente foram apresentados os resultados do CRER no período 

de 01/04/22 a 30/06/22, em que foi atingido percentual acima de 90% em relação a 

meta para as linhas de contratação de Serviço de Atenção Domiciliar  SAD e 

Terapias Especializadas. Já nas outras linhas de contratação, houve variações nos 

percentuais não alcançados. Diante dos dados apresentados, observa-se que, 
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mesmo diante das dificuldades decorrentes da pandemia (Disposição de 20 leitos, 

Enfermaria e UTI, para atender pacientes COVID-19, a partir do dia 14/06/2022), os 

esforços empreendidos perduraram no período apresentado, e o CRER tem 

cumprido com o seu compromisso social coletivo junto à sociedade, inclusive no 

cumprimento das determinações legais diante deste cenário. Dentro do período foi 

apresentada a Prestação de Contas Quadrimestral da Pesquisa de Satisfação do 

Usuário do CRER, do período de 01/04/22 a 31/07/22 segundo a metodologia NPS, 

que avalia o grau de satisfação dos usuários com relação aos serviços prestados, 

no qual a unidade obteve resultado global de 85,6%, atingindo a Zona de 

Excelência. Em seguida, foram apresentados os resultados do HUGOL no período 

de 01/02/22 a 31/07/22, no qual foi atingido percentual acima de 90% para a linha 

de contratação de Internações-Saídas Hospitalares, acima de 90% para 

Atendimento Ambulatorial, acima de 100% para SADT Externo, acima de 95% para 

Procedimentos de Hemodinâmica e Procedimentos Programados 51%. Diante dos 

dados apresentados, pode-se observar que, mesmo com as dificuldades 

decorrentes da pandemia, pois o HUGOL ainda tem leitos exclusivos para 

atendimento aos pacientes de perfil SRAG/Covid-19, os esforços empreendidos 

pela Unidade perduraram, inclusive no cumprimento das determinações legais 

diante da pandemia. Dentro do período foi apresentada a prestação de contas 

quadrimestral da Pesquisa de Satisfação do Usuário de 01/03/22 a 30/06/22 

segundo a metodologia NPS, que avalia o grau de satisfação dos usuários com 

relação aos serviços prestados, em que o HUGOL obteve resultado global 90,06%, 

atingindo a Zona de Excelência. Em sequência, foram apresentados os resultados 

do HDS no período de 01/04/22 a 30/06/22, no qual as metas estabelecidas paras 

as linhas de contratação de Pequenos Procedimentos Ambulatoriais, Assistência 

Integral aos Pacientes/Moradores e Terapias Especializadas foram cumpridas, 

atingindo os percentuais acima de 90%. Contudo, para as demais linhas de 

contratação houve variações nos percentuais não alcançados. Diante dos dados 

apresentados, observa-se que, mesmo diante das dificuldades com estrutura física, 

os esforços empreendidos perduraram no período apresentado, visto que, para as 

linhas de contratação de Pequenos Procedimentos Ambulatoriais, Terapias 
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Especializadas e Assistência Integral aos Pacientes Moradores as metas 

estabelecidas foram alcançadas. Diante dos fatos apresentados o HDS tem 

cumprido com o seu compromisso social, inclusive no cumprimento das 

determinações legais diante da pandemia. Dentro do período foi apresentada a 

prestação de contas Quadrimestral da Pesquisa de Satisfação do Usuário para o 

período de 01/04/22 a 31/07/22 segundo a metodologia NPS, que avalia o grau de 

satisfação dos usuários com relação aos serviços prestados, no qual o HDS obteve 

resultado global de 91,67%, atingindo a Zona de Excelência. Logo após, foram 

apresentados os resultados do HECAD para o período de 01/01/22 a 30/06/22, visto 

que em 16/12/21 iniciaram os atendimentos do Hospital Estadual da Criança e 

Adolescente  HECAD para análise de resultados é necessário levar em 

consideração os períodos de desmobilização do HCAMP Goiânia, período de 

contratações de novos serviços e período de aquisição de equipamentos. 

Apresentamos a seguir os resultados alcançados no Semestre no qual foi atingido 

percentual de 61% para a linha de contratação de Internações-Saídas Hospitalares, 

de 14% para Cirurgias Ambulatoriais, 19% para cirurgias programadas, 56% para 

atendimento Ambulatorial e 31% para SADT Externo. Dentro do período destacado 

acima, também foi apresentada a Pesquisa de Satisfação do Usuário de 01/01/22 a 

30/06/22 segundo a metodologia NPS, que avalia o grau de satisfação dos usuários 

com relação aos serviços prestados, em que o HECAD Goiânia obteve resultado 

global de 79,41%, atingindo a Zona de Excelência. Nesse momento, foram 

apresentados os seguintes Relatórios Gerenciais de Produção relativos à Prestação 

de Contas para apreciação e APROVAÇÃO: a) Relatório Gerencial de Produção 

mensal do CRER / HDS / HUGOL / HECAD para Transparência (abril/22, maio/22 

e junho/22): Relatório gerencial de produção contendo o comparativo mensal de 

metas previstas e realizadas (quantitativos em termos absolutos), conforme 

estabelecido no Anexo de Metas de Produção do Contrato de Gestão e seus 

respectivos Aditivos. Finalizada a apresentação, após amplo debate e esclarecidos 

os apontamentos levantados, os Relatórios Gerenciais e de Atividades foram 

APROVADOS por unanimidade, considerados prontos para remessa à SES/GO 

com a finalidade de prestação de contas e transparência, em conformidade com os 
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Contratos de Gestão. Ainda no primeiro ponto da pauta, o Sr. Lucas Paula da Silva 

apresentou a execução orçamentária (planejado e realizado) referente ao 2º 

trimestre de 2022 do CRER, HUGOL, HDS, HECAD. Para os relatórios do 

orçamento previsto (peça orçamentária) foi apresentado o 4º trimestre de 2022, já 

com o impacto da lei nº 14.434 - do piso salarial da enfermagem. Foi reapresentado 

a peça orçamentária do 2º trimestre do CRER e HDS, já aprovadas em assembleias 

anteriores, em virtude da assinatura tardia do contrato de gestão pela SES que 

trouxe valores diferentes (a maior para CRER e menor para HDS) daqueles 

demonstrados. Após apresentação e discussões os orçamentos foram 

APROVADOS. No segundo ponto da pauta, o Sr. Lucas Paula da Silva submeteu a 

apreciação do Conselho de Administração proposta de alteração do rol do Código 

de Descrição da Atividade Econômica Secundária da Associação de Gestão 

Inovação e Resultados em Saúde-AGIR, matriz, registrada sob o CNPJ de N. 

05.029.600/0002-87 -1-02  Atividades de 

atendimento em pronto-socorro e unidades hospitalares para atendimento a 

Após apresentação e discussões a inclusão da atividade secundária foi 

APROVADA. No terceiro ponto da pauta, o Sr. Lucas Paula da Silva submeteu a 

apreciação do Conselho de Administração proposta de alteração do rol do Código 

de Descrição da Atividade Econômica Secundária da Associação de Gestão 

Inovação e Resultados em Saúde-AGIR, filial Clínica TEIA, registrada sob o CNPJ 

de N. 05.029.600/0006-00, a fim de fa 30-5-03  Atividades 

médica ambulatorial restrita a consultas Após apresentação e discussões a 

inclusão da atividade secundária foi APROVADA. No quarto ponto da pauta, o Sr. 

Lucas Paula da Silva submeteu a apreciação do Conselho de Administração 

proposta de criação e implementação da Superintendência Técnico-Assistencial, a 

fim de melhorar a performance da Agir sob a perspectiva de modernização e 

excelência técnica-assistencial e, também: atender à Gerência de Auditoria da 

Secretaria de Estado da Saúde-SES/GO; cumprir a exigência da Portaria da 

Secretaria de Estado da Saúde n. 214/2022, publicada no Diário Oficial do Estado 

de Goiás do dia 22 de julho de 2022; atender à exigências necessárias para a 

requalificação da Agir junto ao Estado de Goiás. Após apresentação e discussões 
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a criação da nova Superintendência Técnico-Assistencial foi APROVADA. No quinto 

ponto da pauta, o Sr. Lucas Paula da Silva apresentou ao Conselho o curricullum 

do médico infectologista e com experiência em gestão, Dr. Guillermo Sócrates 

Pinheiro de Lemos, e submeteu ao conselho a sua aprovação para ocupar o cargo 

de Superintendente Técnico-Assistencial da Agir. Após apresentação e discussões 

a indicação do Dr. Guillermo Sócrates Pinheiro de Lemos para ocupar o cargo de 

Superintendente Técnico-Assistencial da Agir foi APROVADA. No sexto ponto da 

pauta, o Sr. Lucas Paula da Silva submeteu a aprovação do Conselho a alteração 

do nome do cargo de Recepcionista para Atendente de Hospitalidade. Esclareceu 

que a necessidade da criação do cargo de Atendente de Hospitalidade, surgiu 

devido à estratégia adotada pela instituição, visando a excelência do atendimento 

assistencial. Esclareceu ainda que, após a realização de benchmarking, foi 

apontada a necessidade de reestruturação dos setores de recepção das unidades 

geridas, a fim de realizar contratações de profissionais com perfil específico para o 

atendimento assistencial. Oportunidade na qual, também submeteu a aprovação de 

uma política de remuneração variável, que visa remunerar os colaboradores, 

baseado em seus níveis de performance e excelência nos atendimentos. 

Esclareceu que esta política destaca e avalia o índice de satisfação e histórico de 

medidas disciplinares dos colaboradores. Quanto melhor a avaliação, mais 

possibilidades de aumentar o valor a ser recebido. Após apresentação e discussões 

a alteração do nome do cargo de Recepcionais para Atendente de Hospitalidade, 

bem como a política de remuneração variável para este cargo, foram APROVADAS. 

No sétimo ponto da pauta, o Sr. Lucas Paula da Silva submeteu a aprovação do 

Conselho a composição do cargo/função da estrutura de carreira dos trainnes na 

Agir e unidades geridas, bem como a sua inclusão no Plano de Cargos, Carreira e 

Remuneração da Agir-PCCR. Após apresentação e discussões, a composição do 

cargo/função da estrutura de carreira dos trainnes e a sua inclusão no Plano de 

Cargos, Carreira e Remuneração da Agir-PCCR foram APROVADAS. No oitavo 

ponto da pauta, em decorrência da aprovação do seu quarto ponto, o Sr. Lucas 

Paula da Silva submeteu a aprovação do Conselho o novo organograma da Agir, 

contemplando no mesmo nível hierárquico da Superintendência de Gestão e 
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Planejamento e da Superintendência de Administrativa e Financeira, a nova 

Superintendência Técnico-Assistencial, aprovada pelo Conselho de Administração 

da Agir na presente reunião ordinária. Nesta nova proposta de organograma, 

Gerência Corporativa Assistencial, que antes integrava a Superintendência de 

Gestão e Planejamento, por pertinência, passa a integrar a Superintendência 

Técnico-Assistencial. Após apresentação e discussões, o novo organograma 

proposto para a Agir foi APROVADO. No nono ponto da pauta, o Sr. Lucas Paula 

da Silva submeteu a aprovação do Conselho a correção dos valores das funções 

gratificadas do corpo diretivo da Agir e Unidades, a fim de corrigir os valores das 

gratificações pagas atualmente e que foram desvalorizadas pela inflação desde o 

exercício financeiro de 2020, quando ocorreu a sua última atualização. O Sr. Lucas 

Paula da Silva informou que para o período de 01/2020 a 07/2022, o percentual do 

INPC - Índice Nacional de Preços ao Consumidor foi da ordem de 20,52% (vinte 

inteiros e cinquenta e dois centésimos por cento). O Sr. Lucas Paula da Silva 

ressaltou, que para a concessão e pagamento do reajuste ora proposto, da ordem 

de 20,52% (vinte inteiros e cinquenta e dois centésimos por cento), deve ser 

observado e respeitado o que dispõe a Constituição do Estado de Goiás no inciso 

XII do seu artigo 92, bem como o que a Lei estadual nº 15.503/2005, dispõe sobre 

a matéria. Após apresentação e discussões, o reajuste proposto para a tabela de 

gratificação de função dos colaboradores que atuam na alta gestão, e direção da 

Agir, foi APROVADO. No décimo e último ponto da pauta, o Sr. Lucas Paula da 

Silva apresentou ao Conselho de Administração alguns informes sobre: a) 

atividades desenvolvidas pelo Núcleo de Compliance e Qualidade da Agir, tais 

como: realização de auditorias internas, declarações de políticas internas, reuniões, 

workshops, capacitações, sensibilizações, tratativas de registros no canal de 

integridades, dentre outras ações; b) atividades desenvolvidas pelo Centro de 

Ensino e Desenvolvimento-CED/Agir, tais como: a Realização da III Jornada 

Científica Integrativa da Agir, que realizar-se-á nos dias 19 e 20 do próximo mês de 

outubro; informes sobre cursos em fase de comercialização, como por exemplo o 

Programa de Aprimoramento Profissional em Gestão em Saúde (com carga horária  

de 144 horas), o Curso de Comunicação Efetiva em Reuniões e Apresentações, o 
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Curso de Comunicação Efetiva para a redação de e-mails e documentos 

institucionais, o Curso de Psicologia Hospitalar em Pediatria, o Curso de Gestão da 

Qualidade e Auditoria em Serviços de Saúde; c) a Clínica TEIA: encontra-se em 

andamento o seu credenciamento como prestador de serviços junto ao Município 

de Goiânia e junto ao Instituto de Assistência dos Servidores Públicos do Estado de 

Goiás-IPASGO; sua participação no Seminário Rio TEAMA  Autismo tem 

tratamento, que  aconteceu no início do mês de agosto na cidade de Campos do 

Jordão; d) o andamento do processo seletivo, realizado pelo Governo do Estado de 

São Paulo, visando a seleção de instituição/entidade para realizar a gestão do 

Hospital Geral de Taipas, no qual a Agir ficou classificada em terceiro lugar; e) o 

andamento do processo do Chamamento Público nº 004/2022, realizado pela 

Prefeitura da cidade de São Paulo que tem como objeto a seleção de organização 

social para o gerenciamento e execução de ações e serviços em unidades de saúde 

da rede assistencial da supervisão técnica de saúde de Santo Amaro, supervisão 

técnica Cidade Ademar, para o qual, na próxima semana, a Agir apresentará sua 

documentação de habilitação e proposta de trabalho; f) o andamento do processo 

referente ao Chamamento Público nº 005/2022, realizado pela Secretaria de Saúde 

do Estado de Goiás, que tem como objeto a seleção de organização social em 

saúde para celebração de Contrato de Gestão objetivando o gerenciamento, 

operacionalização e execução das ações e serviços de saúde em regime de 24 

horas/dia, no Hospital Estadual da Criança e do Adolescente-HECAD, certame que 

ainda não teve a divulgação do julgamento da sua fase de habilitação. Exaurida 

toda a pauta da reunião, o Presidente, Sr. Dom Washington Cruz, comunicou aos 

Conselheiros presentes o motivo da ausência do Conselheiro Carlos André Pereira 

Nunes; em seguida, procedeu com uma benção final e propôs o encerramento da 

reunião. Nada mais havendo, lavrei a presente ata que lida, foi aprovada por 

unanimidade, assinada por mim, Geraldinny Camargo Calixtrato de Souza, que a 

secretariei, e encerrada pelo Senhor Presidente, Sr. Dom Washington Cruz. 
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LISTA DE PRESENÇA DA REUNIÃO ORDINÁRIA DO  
CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO DA AGIR 

 
 
 
 

Conselheiros presentes na Reunião Ordinária do dia 12 de setembro de 2022 para 
deliberar sobre a prestação de contas e relatórios gerenciais diversos; aprovação 
de orçamento; dentre outros assuntos de interesse da instituição: 
 

Cyro Miranda Gifford Júnior 
 
Clidenor Gomes Filho 
 
José Evaldo Balduíno Leitão 
 
Rubens José Fileti 
 
Wagner de Oliveira Reis 
 
 
 

COMPOSIÇÃO DO CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO DA AGIR 

NOME FUNÇÃO PERÍODO NO CARGO INDICAÇÃO 
ÓRGÃOS QUE 

REPRESENTAM 

CYRO MIRANDA GIFFORD JÚNIOR CONSELHEIRO 08/04/2020 a 08/04/2024 
Associados 

(Assembleia) 
Associados 

JOSÉ EVALDO BALDUÍNO LEITÃO CONSELHEIRO 08/04/2020 a 08/04/2024 
Associados 

(Assembleia) 
Associados 

SALOMÃO RODRIGUES FILHO 
CONSELHEIRO 

/ PRESIDENTE 
08/06/2022 a 22/02/2023  

Associados 

(Assembleia) 
Associados 

CLIDENOR GOMES FILHO CONSELHEIRO 11/12/2018 a 11/12/2022 
Conselho de 

Administração 
Sociedade 

CARLOS ANDRÉ PEREIRA NUNES CONSELHEIRO 13/12/2021 a 13/12/2025  
Conselho de 

Administração 
Sociedade 

RUBENS JOSÉ FILETI CONSELHEIRO 13/12/2021 a 13/12/2025 
Conselho de 

Administração 
Sociedade 

WAGNER DE OLIVEIRA REIS CONSELHEIRO 04/12/2019 a 03/12/2023 
Representante 

dos Empregados 
Empregados 
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